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DICTAMEN NUMERO DIEZ

CONSEJO GENERAL ELECTORAL
DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA
Presente.

Quienes integramos la Comision Especial de Difusion Institucional y Debates del Consejo General Electoral
del Instituto Estatal Electoral de Baja California, con fundamento en los articulos 45, parrafo tercero, 46,
fraccion 11, de la Ley Electoral del Estado de Baja Califomia, y 38 BIS, parafo 1, inciso d), del Reglamento
Interior del Instituto Estatal Electoral de Baja Califomia, respetuosamente sometemos a la consideracién de
este Organo Superior de Direccion el siguiente DICTAMEN por el que se aprueba la “ESTRATEGIA ANUAL
DE COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA PARA
EL ANO 2021” al tenor de los siguientes antecedentes, considerandos y puntos resolutivos:

GLOSARIO

Comision de Difusion Institucional  Comision Especial de Difusion Institucional y Debates del Consejo General Electoral
del Instituto Estatal Electoral de Baja California.

Conssjo General Consejo General Electoral del Instituto Estatal Electoral de Baja California.

Constitucion General Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Local Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California.

Coordinacion de Comunicacién Coordinacion de Comunicacién Soclal del Instituto Estatal Electoral de Baja California.

Instituto Electoral Instituto Estatal Electoral de Baja California.

Ley Electoral Ley Electoral del Estado de Baja California.

Ley General Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Reglamento Interior Reglamento Interior del Instituto Estatal Electoral de Baja California.
ANTECEDENTES
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1. Rotacién de la presidencia de la Comision de Difusion Institucional. E| 24 de noviembre de 2020, la
Comision de Difusion Institucional mediante oficio IEEBC/CEDIyD/055/2020, hizo del conocimiento del
Consejero Presidente del Consejo General, que en cumplimiento al Punto de Acuerdo IEEBC-CG-PA10-
2018, asi como a lo previsto en el articulo 24, parrafo 1y 3, incisos a), b) y ¢) del Reglamento Interior y, en
alcance al oficio No. IEEBC/CEDIyD/054/2020, en primer término, que el Consejero Electoral Daniel Garcia
Garcia renunci6 a la presidencia de la Comisién de Difusion Institucional; y, en segundo término, que para el
periodo comprendido del 24 de noviembre de 2020 al 3 de septiembre de 2021, el Consejero Electoral Abel
Alfredo Mufioz Pedraza, asumiria la Presidencia de dicha comision.

2. Inicio del Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021. El 6 de diciembre de 2020, el Consejo General
celebrd sesion solemne para declarar el inicio formal del Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021, en el
cual habran de renovarse los poderes Ejecutivo y Legislativo, asi como los Ayuntamientos del Estado.

3. Reunidn de Trabajo de la Comision de Difusién Institucional. El 3 de marzo, la Comisién de Difusion
Institucional, con fundamento en el articulo 45 de la Ley Electoral, en relacién con los diversos 23 y 25, numerales 3,
Inciso €}, 6, 8; 36, numeral 1, inciso ¢) y 38 BIS, del Reglamento Interior, y de conformidad con el Punto de Acuerdo
IEEBC-CG-PA06-2020 aprobado por el Consejo General en fecha 3 de abril de 2020, relativo a la “autorizacion para

videoconferencia, con el objeto de revisar y discutir el proyecto de Dictamen nimero diez por el que se aprueba
“ESTRATEGIA ANUAL DE COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJ
CALIFORNIA PARA EL ANO 2021". A esta reunion asistieron por parte de la Comisién, el Consejero Electoral Abel
Alfredo Mufioz Pedraza, en su calidad de Presidente, el Consejero Electoral Daniel Garcia Garcia, la Consejera

celebrar sesiones virtuales o a distancia con motivo del COVID-19", celebré reunién de frabajo a través *

Electoral, Lorenza Gabriela Soberanes Eguia, en su caracter de Vocales; y el Encargado de Despacho de la
Coordinacion de Comunicacion Social, C. Oscar Israel Molina Aguilar, como Secretario Técnico; participaron por el
Consejo General la Consejera Electoral, Graciela Amezola Canseco y la Consejera Electoral Olga Viridiana Maciel
Sanchez; y por la representacién de los partidos politicos asistieron los CC. Alejandro Jaen Beltran Gomez,
representante propietario del Partido Revolucionario Institucional; y Pedro Manuel Athié Garcia, representante
propietario del Partido Redes Sociales Progresistas.

La dinamica de la reunién de trabajo consistio en la presentacion de la estrategia, sin que hubiese observaciones al
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[\~

¥



{ IEE Instituto Estatal Electoral de Baja Califomia

B Eoi5 Caitornia Comisién Especial de Difusion Institucional y Debates

4, Sesion de dictaminacion de la Comision de Difusion Institucional. E|l 5 de marzo, la Comision de
Difusién Institucional, con fundamento en el articulo 45 de la Ley Electoral, en relacion con los diversos 23 y 25,
numerales 3, Inciso e), 6, 8; 36, numeral 1, inciso ¢) y 38 BIS, del Reglamento Interior, y de conformidad con el Punto
de Acuerdo |IEEBC-CG-PA06-2020 aprobado por el Consejo General en fecha 3 de abril de 2020, relativo a la
“autorizacion para celebrar sesiones virtuales o a distancia con motivo del COVID-19", celebré sesién de dictaminacion
virtual, con el objeto de revisar y discutir el proyecto de Dictamen niimero diez por el que se aprueba la “ESTRATEGIA
ANUAL DE COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA PARA EL
ANO 2021". A esta reunion asistieron por parte de la Comision, el Consejero Electoral Abel Alfredo Mufioz Pedraza,
en su calidad de Presidente, el Consejero Electoral Daniel Garcia Garcia, la Consejera Electoral, Lorenza Gabriela
Soberanes Eguia, en su caracter de Vocales; y el Encargado de Despacho de la Coordinacién de Comunicacion Social,
C. Oscar Israel Molina Aguilar, como Secretario Técnico; participaron por el Consejo General la Consejera Electoral,
Graciela Amezola Canseco y la Consejera Electoral Olga Viridiana Maciel Sanchez; y por la representacion de los
partidos politicos asistieron los CC. Salvador Guzman Murillo, representante propietario del Partido de Baja Califomia;
y Andrea Chairez Guerrra, representante propietaria del Partido Redes Sociales Progresistas.

En ese sentido, agotada su discusion, se procedié a someter a votacién el proyecto de Dictamen nimero
Diez, el cual fue aprobado por tres votos de los integrantes de la Comisién de Difusién Institucional presentes.

Con base en lo anterior, y
CONSIDERANDO

|. Competencia. Que el articulo 38 BIS, parrafo 1, inciso d) del Reglamento Interior, establece como
afribuciones de la Comisién de Difusion Institucional |a de “Conocer y dictaminar la estrategia de

comunicacion social necesaria, para difundir las actividades y resultados del Instituto Electoral'.

Il. Organizacién de las elecciones federales y estatales. Que de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 41, Base V, parrafo primero, de la Constitucion General, la organizacion de las elecciones es una
funcion estatal que se realiza a través del Instituto Nacional Electoral y de los organismos piblicos locales,
en los términos que establece la propia Constitucién General.
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Asi mismo, el Apartado C de la base V del mismo articulo 41 de la Constitucién General, establece que, en
las entidades federativas, las elecciones locales y, en su caso, las consultas populares y los procesos de
revocacion de mandato, estaran a cargo de organismos piblicos locales y que ejerceran funciones en las

siguientes materias:

Derechos y el acceso a las prefrogativas de los candidatos y partidos politicos;

Educacion civica;

Preparacién de la jornada electoral;

Impresion de documentos y la produccién de materiales electorales;

Escrutinios y computos en los términos que sefiale la ley;

Declaracién de validez y el otorgamiento de constancias en las elecciones locales;

Computo de la eleccion del titular del poder ejecutivo;

Resultados preliminares; encuestas o sondeos de opinion; observacién electoral, y conteos répidos, conforme a los
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lineamientos establecidos en el Apartado anterior;

9, Qrganizacion, desarrollo, computo y declaracion de resultados en los mecanismos de participacion ciudadana que
prevea la legislacién local;

10. Todas las no reservadas al Instituto Nacional Electoral, y

11.  Las que determine la ley.

lll. Naturaleza y fines del Instituto Electoral. Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 5,

apartado B, de la Constitucion Local, y articulo 33, de la Ley Efectoral, la organizacién de las elecciongs

estatales y municipales es una funcién plblica que se realiza a través de un organismo publico, auténo
e independiente denominado Instituto Estatal Electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propit
a cuya integracion concurren los ciudadanos y los partidos politicos, segin lo disponga la Ley.

En el ejercicio de esta funcion plblica, seran principios rectores la certeza, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad, objetividad y austeridad, y que el Instifuto Electoral en su organizacion,
funcionamiento y control, se regira por las disposiciones contenidas en la Constitucién General, en la
Constitucion Local, en la Ley General y en la propia Ley Electoral.

En ese orden, establece como actividad que el Instituto Electoral desempefiara de forma directa e integral,
entre otras, la siguiente:

ARTICULOS. ...
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APARTADO B. del instituto Estatal Electoral.
[.]

1. Desarroliar y Ejecutar los programas de educacion civica;

il. Garantizar fos derechos y el acceso a las prerrogativas de los candidalos y partidos politicos;

Hil. Imprimir fos documentos y producir los materiales electorales;

{V. Preparar de la Jornada Electoral;

V. Efectuar el escrutinio y computo fotal de las elecciones;

Vi. Declarar la validez de fas elecciones de Gobernador, Diputados y Ayuntamientos;

VII. Expedir las constancias de mayorla y las de asignacion de las formuias de representacién proporcional;

Vill. Realizar fos procesas de Consulta Popular, Plebiscifo y Referéndum;

IX. Ejercer la funcién de oficialia elecloral respecto de los actos 0 hechos exclusivamente de naturaleza electoral;
X. Implementar y verificar el cumplimiento de los criterios generales que emita el Instifuto Nacional Electoral,

De este modo, conforme con lo establecido en el articulo 35 de la Ley Electoral son fines del Institufo
Electoral, los siguientes:

|. Contribuir al desarrollo de la vida democratica en el Estado;

II. Asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico electorales y el cumplimiento de sus obligaciones;

lll. Garantizar la celebracion periédica y pacifica de las elecciones para renovar la integracién de los Poderes Legislativo
y Ejecutivo, y los Ayuntamientos del Estado;

|V. Preservar la autenticidad y efectividad del sufragio;

V. Realizar los procesos de consulta popular, plebiscito y referéndum en los términos de la ley de la materia, y

VI. Llevar a cabo la promocion del voto y coadyuvar al fortalecimiento y difusion de la cultura civica y politica.

VIl. Garantizar la paridad de género y el respeto de los derechos humanos de las mujeres en el ambito politico y electoral.

De igual manera, esta disposicion legal sefiala que las actividades del /nstituto Elecforal se llevaran a cabo
con perspectiva de género y se regiran por los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
maxima publicidad, objetividad, austeridad y paridad de género.

IV. Organo Superior de Direccion. Que de acuerdo con los articulos 36, fraccién |, y 37, de la Ley Efectoral,
el Instituto Electoral tiene su sede en la capital del Estado y ejerce sus funciones en todo su territorio, y se
integra, entre otros, por un 6rgano de direccién que es el Consejo General, mismo que es responsable de
vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electoral, asi como de velar
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que los principios rectores en materia electoral guien las actividades del Instituto Elecforal. En su desempefio
aplicara |a perspectiva de género.

En ese sentido, el Conssjo General tiene facultades para aprobar en definitiva la estrategia anual de
comunicacion social, de conformidad con lo expuesto en el articulo 46, fraccion Il, de la Ley Electoral, que
establece como atribucion de dicho 6rgano colegiado expedir los acuerdos necesarios para hacer efectivo el
cumplimiento de las disposiciones de la Ley Electoral, asi como los reglamentos interiores, circulares y
lineamientos necesarios para el funcionamiento del Instituto Electoral, y fijar las politicas y programas de
éste.

V. Estrategia anual de comunicacién social. Que conforme lo establece la Ley General de Comunicacion
Social en su articulo 3, fraccion 1V, define la estrategia anual de comunicacion social como un instrumento
de planeacion que expresa los temas gubernamentales prioritarios a ser difundidos durante el ejercicio fiscal
por los entes publicos.

Aunado a lo anterior, el articulo 10 de la citada Ley prevé que, por ningun motivo el contenido de la
comunicacion social que difundan los entes plblicos podra incluir mensajes que impliquen un ataque a la
moral, la vida privada o los derechos de terceros, provogue algun delito, o perturbe el orden publico.

De este modo, el diverso 23 de la Ley General de Comunicacion Social, mandata que los entes publi
deben elaborar una estrategia anual de comunicacion social, para efectos de la difusion de mensajes sobre
programas y actividades gubernamentales.

La estrategia anual referida debe contener, cuando sea aplicable:
. Misién y Vision oficiales del ente publico;
e  Objetivo u objetivos institucionales y objetivo de la estrategia anual de comunicacién social;

o  Metas nacionales y/o estrategias transversales relacionadas con los objetivos sefialados en el
inciso anterior, establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo;

O :
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e  Programa o programas sectoriales 0 especiales correspondientes al ente piblico, de ser
aplicable;

e  Objetivo estratégico o transversal, segiin corresponda, alineado y vinculado al Plan Nacional de
Desarrollo, y

5 Temas especificos derivados de los objetivos estratégicos o transversales que abordaran en
las campafias del programa anual de comunicacion social.

V. Contenido del Proyecto de Estrategia Anual de Comunicacién Social. Que, conforme a lo previsio
en el articulo 38 BIS, inciso d), del Reglamento Interior, existe la atribucién de la Comisién de Difusion
Institucional de conocer y dictaminar la estrategia de comunicacion social necesaria, para difundir las
actividades y resultados del Instituto Electoral, por consiguiente, se ha formulado una propuesta de Estrategia
Anual de Comunicacion Social del Instituto Electoral que consta de los temas y apartados siguientes:

1. INTRODUCCION: En ella se hace una descripcion de las atribuciones y competencias del
Instituto Electoral, asi como el deber de planificar y dirigir €l programa encargado de la
comunicacion de la actividad electoral y de difusion del voto.

2. MARCO NORMATIVO: Hace referencia a la normatividad aplicable a la tematica del proyecto
en cuestion, como lo son los articulos del Reglamento Interior y de la Ley General de
Comunicacion Social.

3. MISION Y VISION: Hace referencia al Plan de Desarollo Institucional 2018-2022, donde se

establecen la misién y vision institucional.

4. OBJETIVO INSTITUCIONAL: Se refiere al Objetivo Institucional plasmado en el Plan de
Desarrollo Institucional 2019-2022, asi como el objetivo de |a estrategia anual de comunicacién
social y el objetivo transversal.

5.  ACTIVIDADES DE DIFUSION Y PROMOCION: En é! se plasman la descripcion de las
actividades que se llevaran a cabo por la Coordinacion de Comunicacion Social, plasmando en
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el proyecto los siguientes puntos:
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Baja California

Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021: Cuya finalidad es comunicar todos los aspectos y
observaciones relevantes en cuanto al proceso electoral en curso.

Promocidn del voto: Con el fin de incentivar el ejercicio del voto a la ciudadania.

Participacion Ciudadana y Educacion Civica: Con la finalidad de transmitir el mensaje de la
importancia de la participacién de las y los ciudadanos en el Proceso Electoral Local Ordinario 2020-
2021, asi como propiciar el involucramiento y apropiacion de los valores democréaticos entre la
poblacién.

Derechos Politico-electorales: Transmitir el mensaje a la ciudadania de la importancia de conocer
sus derechos politico-electorales, dar a conocer las acciones afirmativas aprobadas por el Consejo
General, asi como la difusion de mensajes para atender y denunciar la violencia politica de género.

Identidad Institucional: Dar a conocer a la ciudadania las actividades y acciones del Instituto
Electoral, y fortalecer la imagen institucional.

Protocolos sanitarios: Dar a conocer a la ciudadania como poder ejercer el voto en la nueva
modalidad derivada de la emergencia sanitaria que actualmente acontece.

VIAS INSTITUCIONALES DE INFORMACION Y COMUNICACION: En esta porcion
documento, se enumeran los siguientes medios y herramientas de comunicacion a utilizarse
el programa, siendo estos:

Comunicados Institucionales: Consistente en elaboracion de informes respecto a las sesiones del
Consejo General, las Comisiones del Consejo y de los Comités, por medio de comunicados y boletin
informativos.

Entrevistas: Que seran la gira de medios de las y los Consejeros a través de los medios de
comunicacion tradicionales, asi como las plataformas digitales, con la finalidad de dar a conocer las

©N\ 8

actividades de mayor relevancia del Instituto.
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® Plataformas digitales: Relativo al uso de las redes sociales como herramienta para dar a conocer
las acciones y comunicados por medio de usuarios y perfiles oficiales del Instituto.

e Enlaces institucionales: Sera el vinculo que mantendra el Instituto con Asociaciones Civiles y los
medios de comunicacion para informar a la ciudadania sobre el actuar del Instituto, asi como la
promocion al voto y las campanias electorales.

. Cursos a representantes de los medios de comunicacion: Que tiene como objetivo informar a los
medios de comunicacion a través de sus representantes sobre la correcta politica en materia
electoral del Instituto, para clarificar sus decisiones como érgano electoral.

° Videos promocionales: Que consisten en las grabaciones de audio y video de caracter Institucional
e informativos, que organizados y elaborados por el Instituto, seran promocionados por medio de

radio y televisién en tiempo oficial.

o Envio de informacion por el correc institucional: Siendo ello el envio masivo de informacion hacia

las organizaciones civiles, entidades gubernamentales y la ciudadania que ha participado en los

programas del Instituto. \\

® De la revista electrénica: Que sera la publicacion de articulos en matetia electoral en la revista
digital del Instituto, con temas y opiniones desarrolfades por las y los Consejeros Electorales, asi
como el Secretario Ejecutivo y el funcionariado del Instituto.

® Inserciones: Consistente en las solicitudes de publicacion de avisos y/o convocatorias hechas por
el Consejo General, mismas que seran atendidas por la Coordinacion de Comunicacion Social.

- Campafia Publicitaria: Relativo a Ia promocion y publicidad de las actividades y el quehacer del \
Instituto en el marco del proceso local ordinario 2020-2021. A través de los medios de comunicacion,
el objetivo es difundir temas como la promocion del voto, los debates y la participacion ciudadana

con formatos y versiones accesibles para personas con discapacidad auditiva, asi como la emision

(O‘/’ ;

de mensajes incluyentes.
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VIl. Dictamen de la Comision de Difusion Institucional. Que, para la Comisién de Difusion Institucional,
el proyecto de estrategia anual de comunicacion social que se propone garantiza, por un lado, la
comunicacion y publicidad del actuar del Instituto Electoral en el proceso electoral proximo a celebrarse, ello
con estricto apego a la normatividad, y por ofro, un medio para publicitar e incentivar la participacion
ciudadana en el proceso electoral, asi como de sus derechos politico-electorales.

El proyecto esta desarrollado bajo 1a perspectiva de una propuesta que tiene como finalidad fortalecer la
imagen institucional, asi como de informar a las y los ciudadanos de Baja California de sus derechos
electorales, asi como la importancia de su participacion en el Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021.

Por otra parte, y en medio del panorama actual que se vive a nivel mundial a causa de la emergencia sanitaria
causada por el virus COVID-19, es necesario llevar a cabo acciones y actividades tendentes que fomenten
y faciliten el ejercicio del voto de las y los bajacalifomianos, pues es inminente la demanda de publicacion de
informacion de interés y herramientas que faciliten el acceso rapido y efectivo a los medios de comunicacion
de parte del Instituto Electoral.

Es por ello que, para alcanzar tales objetivos, es necesario el trabajo y colaboracién con los medios
tradicionales en materia de publicidad, como lo son la prensa, la radio y la television, sin dejar de lado las
novedades en materia de redes sociales que facilitan una mayor difusion y acceso a la informacion
institucional de vital importancia para la ciudadania de Baja Califomia.

En ese sentido, la estrategia anual es de vital importancia ya que marca la ruta comunicacional que debera
seguir el Instituto para que las metas y objetivos trazados en la materia puedan desamollarse debidamente.
Con ellas, esta Comision de Difusion Institucional busca contribuir a la calidad democratica en la entidad, a
través de informacion oportuna de las funciones, programas, actividades desarrolladas y determinaciones
aprobadas por el érgano electoral, con la finalidad de que la ciudadania pueda conocer y participar en la
toma de decisiones, asi como emitir su voto libre, informado y razonado.

Por las consideraciones expuestas, fundado y motivado, respetuosamente se someten a consideracion de
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se aprueba “LA ESTRATEGIA ANUAL DE COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO
ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA PARA EL ANO 2021”, la cual forma parte integral del
presente Dictamen como Anexo Unico.

SEGUNDO. El presente Dictamen entrara en vigor a partir de su aprobacién por el Consejo General.

TERCERO. Comuniquese al Instituto Nacional Electoral el presente Dictamen por conducto de la Unidad

Técnica de Vinculacion con los Organismos Plblicos Locales, para los efectos legales conducentes.

CUARTO. Publiquese el presente dictamen en el portal de internet institucional, en los términos del parrafo
4 del articulo 22 del Reglamento Interior.

Dado en sesion de dictaminacion virtual de la Comision Especial de Difusién [nstitucional y Debates del
Consejo General del Instituto Estatal Electoral de Baja California, a los cinco dias del mes de marzo del afio
dos mil veintiuno.

ATENTAMENTE
"Por la aufonomia e independencia
de los organismos electorales”
COMISION ESPECIAL DE DIFUSIOEEINSTITUCIONAL Y DEBATES
; FREDO MUNOZ PEDRAZA
,;4}/ PRESIDENTE
% s O %Sofgﬁffwg S <
C. DANIEL GARCIA GARCIA C. LORENZA GABRIELA SOBERANES EGUIA
o) VOCAL

Oé@f Hohw

C. OSCAR ISRAEL MOLINA AGUILAR
SECRETARIO TECNICO
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INTRODUCCION

El Instituto Estatal Electoral de Baja California (IEEBC), de acuerdo con lo que
marca la Ley Electoral del Estado de Baja California, es un organismo publico,
auténomo en su funcionamiento e independiente en sus decisiones, con el
compromiso principal de ser un garante de la democracia en el Estado,
permitiendo e incentivando que la ciudadania ejerza debidamente y de manera
libre, informada y razonada sus derechos politico-electorales, ya sea mediante

la emisién del sufragio, o su participacion en los procesos electorales.

Este 2021, el IEEBC debera de desarrollar diversas actividades tendentes a
cumplir con las atribuciones previstas en el ‘marco normativo electoral,
principalmente lo relativo a la organizacion y desarrollo del Proceso Electoral
Local Ordinario.

Para la correcta difusion de fa actividad institucional, es necesario comunicar e
informar a la ciudadania de manera oportuna las funciones, programas,
actividades y acuerdos desarrollados por el Instituto Electoral y sus érganos
operativos. Por ello, se presenta la siguiente Estrategia Anual de Comunicacion,
la cual busca fortalecer la imagen institucional, disefar y aplicar las acciones y
campafias que incentiven la parﬁcipacién ciudadana y la promocién del voto en
la jornada electoral prevista para el proximo 6 de junio, asi como difundir los
programas institucionales en materia de cultura civica y valores democraticos,

bajo una perspectiva de género y enfoque incluyente.

Esta estrategia, ademas de contener las acciones especificas y campafias que
se realizaran durante el presente afio, contiene las herramientas comunicativas
que se utilizardn para mejorar la informacién emitida por los canales
institucionales. Se complementara con acciones concretas para comunicar una
parte importante para la vida democratica de Baja California, como es el
Proceso Electoral en el que estamos inmersos y donde la ciudadania decidira
quiénes ocuparan los 99 cargos de eleccion popular que estan en disputa.
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Actualmente, la ciudadania bajacaliforniana demanda la publicacién de
informacién de interés, haciendo los esfuerzos necesarios para asegurar su
acceso facil, rapido, efectivo y practico mediante formatos abiertos y de

publicacion libre.

Para lograr alcanzar estos objetivos y considerando el panorama actual que se
vive a nivel mundial a causa de la emergencia sanitaria generada por la Covid-
19, es de suma importancia trabajar de la mano con los medios tradicionales de
difusién, como la radio, television y prensa, sin olvidar a las nuevas
herramientas tecnoldgicas que permiten que la informacién tenga un mayor
alcance, como son los portales de internet y, fundamentalmente, las redes
sociales, que seran de gran apoyo para la correcta difusion de |la informacién

institucional.

MARCO NORMATIVO

La Coordinacién de Comunicacion Social es la responsable de elaborar la
propuesta y ejecutar la estrategia de comunicacién social institucional con
fundamento en lo previsto por el Articulo 8, fraccion VIl del Reglamento Interior
de la Coordinacién de Comunicacién Social y, 38 BIS, inciso d) del Reglamento
Interior del Instituto Electoral, que sefiala que la Comision Especial de Difusion
Institucional y Debates tiene como atribucién “El conocer y dictaminar la
estrategia de comunicacién social necesaria, para difundir las actividades y
resultados del Instituto Electoral”.

La Comisién estd integrada por el Consejero Abel Alfredo Mufioz Pedraza
(Presidente), la Consejera Lorenza Gabriela Soberanes Eguia (Vocal), el
Consejero Daniel Garcia Garcia (Vocal), (Vocal), y como Secretaria Técnica a
la persona titular de la Coordinacién de Comunicacién Social.

La Ley General de Comunicacion Social define la estrategia anual de
comunicacion social como el “Instrumento de planeacion que expresa los temas
gubernamentales prioritarios a ser difundidos durante el ejercicio fiscal por los
entes publicos”.
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V.

MISION Y VISION

De acuerdo al Plan de Desarrolio Institucional 2019-2022, aprobado en la
Quincuagésima Séptima Sesion Extraordinaria por el Consejo General del IEEBC
el pasado 12 de diciembre de 2019, se establece que |a misién de este Instituto
es la siguiente:

"Somos un organismo publico auténomo facultado para realizar elecciones
periédicas, pacificas y transparentes; llevar a cabo los procesos de consulta
popular, referendo y plebiscito; fomentar la participacion ciudadana, la
cultura civica y politica; fortalecer nuestra capacidad institucional a través
de la profesionalizacion, modernizacion y el 6ptimo ejercicio del gasto
publico, con el fin de preservar y hacer efectivos los derechos de la
ciudadania y grupos en situaciébn de vulnerabilidad, garantizando la
igualdad y la no discriminacién, en apego a los principios y normatividad
vigente, para contribuir al desarrollo de la vida democrética en el Estado de
Baja California”,

En el mismo sentido, la visién institucional se establece en los siguientes términos:

“Ser el organo auténomo electoral referente a nivel nacional, por su
innovacién, transparencia, eficacia y automatizacion de gestion;, que
contribuye a la consolidacién de la cultura y convivencia democratica del
Estado de Baja California, como resultado del ejercicio de mecanismos
electorales, de participacion ciudadana y cultura civica, que incorporen el
uso de tecnologias de la informacién y comunicacién; destacando como un
instituto de gobierno abierto, certificado y reconocido por organismos
nacionales e infernacionales; manteniendo la credibilidad y confianza
ciudadana".

OBJETIVO INSTITUCIONAL

El Plan de Desarrollo Institucional 2019-2022 establece en el apartado 1), punto
1.3) el objetivo estratégico institucional, que define lo siguiente:

Uz
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V.

“Contribuir al desarrollo de la vida democréatica del Estado de Baja
California, mediante [a celebracion periédica y pacifica de
elecciones, la promocion del voto, la difusion de la cultura civica y
politica e instrumentar Jos mecanismos de participacion ciudadana
establecidos en la ley; para asegurar a la ciudadania sus derechos
politicos-electorales y preservar la autenticidad y efectividad del
sufragio”.

Objetivo de la estrategia anual de comunicacion social:

Programar y ejecutar acciones de difusion y comunicacion social
que permitan difundir de manera eficaz y eficiente los programas,
polfticas y actividades del IEEBC.

Objetivo transversal:

Reforzar |a identidad institucional a través de una adecuada politica
de comunicacién que garantice su presencia positiva y permanente
en los medios de comunicaciéon y en todos los sectores de la
poblacién.

ACTIVIDADES DE PROMOCION Y DIFUSION

El principal interés del Instituto Electoral durante el presente afio es fomentar la
participacién ciudadana y la promocion del voto, ademés de dar a conocer
fehacientemente las etapas del Proceso Electoral y la identidad institucional;
por ello se pretenden llevar a cabo acciones orientadas a la consecucion de
tales objetivos, las cuales se podran desarrollar de manera transversal y en la
que se buscard posicionar informacion relevante de cada una de estas

tematicas:
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1) Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021
Lineas de accion:

Comunicar los aspectos relevantes de cada una de las etapas
del proceso electoral conforme a la normatividad vigente.
Transmitir informacion transparente y oportuna respecto a los
acuerdos y decisiones institucionales.

Posiciocnar en la opinidon publica las acciones que realice el
IEEBC para garantizar el desarrollo de un proceso participativo
apegado a los principios de certeza, legalidad, imparcialidad,
independencia, objetividad, austeridad, paridad, transparencia
maxima publicidad.

Creacién de contenidos sobre las etapas del proceso electoral
adaptando mensajes y contenidos con lenguaje ciudadano sin
perder el sentido institucional.

2) Promocion del Voto

Lineas de accién:

Generar mensajes y productos institucionales que fortalezcan la
importancia de ejercer el derecho al voto.

Promover el voto como una herramienta de poder de la
ciudadania.

Difundir las acciones que se realicen por las distintas areas del
Instituto relativos a la promocién activa del voto.

Creacion de contenidos sobre valores civicos y democraticos
para un mayor acercamiento con la ciudadania.

3) Participacién ciudadana y educacién civica

Lineas de accion:

Resaltar la importancia de la participacién ciudadana y educacién
civica como eje central de los mensajes y productos
institucionales que se realicen.

Difundir los programas y actividades institucionales en materia de

educacion civica.
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Propiciar el involucramiento y apropiacion de los valores
democraticos entre la poblacion.

Propiciar una campafa interna para el personal del Instituto con
la informacion de plataformas digitales pero adaptada al enfoque
de servidoras y servidores publicos. Invitarlos a compartir el

contenido de nuestras plataformas.

4) Derechos politicos electorales

Lineas de accion:

Dar a conocer a la sociedad la importancia de conocer sus
derechos politico-electorales.

Impulsar el concepto de “democracia incluyente” y el
involucramiento en las decisiones puablicas de los grupos en
situacién de vulnerabilidad de Baja California.

Dar a conocer las acciones afirmativas aprobadas por el Consejo
General.

Difusién de mensajes para atender y denunciar la violencia
politica de género, la discriminacién en razén de género, asi
como promover el conocimiento y ejercicio responsable de los
Derechos Humanos enfocados al ambito electoral.

Ubicar cursos en linea y material alusivo que puedan ser Utiles
para la ciudadania en cuanto a temas de género, derechos
humanos, inclusion y juventud.

5) Identidad Institucional

Lineas de accién:

Promover la identidad del érgano electoral mediante acciones y
actividades para fortalecer la imagen y credibilidad institucional.

Buscar que la ciudadanla conozca el quehacer institucional,
poniendo a disposicién informacion basica y de interés que
permita fortalecer la confianza ciudadana en el 6rgano electoral.
Reestructuracién de identidad grafica de la institucién. Disefios
y lineamientos que permitan homologar y formalizar |a imagen dei
instituto.



 Adecuacion de documentos, convocatorias, presentaciones en
versiones internas y externas del Instituto.

« Establecer y proyectar una imagen renovada de la institucion,
mismo objetivo con mensajes y complementos difundidos en las
diversas plataformas.

6) Protocolos sanitarios
Lineas de accibn:

« Generacion de productos visuales y audiovisuales donde se
explique el cdémo votar en la jornada electoral.

¢ Difundir las acciones que se realizan por el Instituto relativos a
los protocolos sanitarios adoptados por la autoridad electoral.

¢ Realizacién de campafa donde se indique a la ciudadania sobre
la importancia de salir a ejercer su derecho al voto y que tome las
prevenciones necesarias.

Para la correcta difusion del trabajo institucional ante la sociedad
bajacaliforniana, se activaran las siguientes vias institucionales de informacion
y comunicacion:

a) Comunicados institucionales

b) Entrevistas

¢) Plataformas digitales

d) Enlaces institucionales

e) Cursos a representantes de los medios de comunicacion

f) Videos promocionales | spot

g) Envio de informacién por correo ieebcinforma

h) Revista electrénica “Participacion Ciudadana®

i) Inserciones

j} Campana publicitaria

A continuacion, se describen las acciones a desarrollar en cada uno de los
canales de comunicacion citados:
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a) Comunicados institucionales

Elaboracion de boletines informativos respecto a las sesiones del
Consejo General, las Comisiones del Consejo y de los Comités, para
comunicar rapida y oportunamente las actividades, programas,
decisiones y acuerdos del Instituto.

El material generado sera enviado periadicamente a los representantes
de los medios de comunicacién en el Estado, a través del correo
electrénico institucional y por via WhatsApp.

Los comunicados institucionales seran publicados en el portal
institucional www.ieebc.mx y compartidos en las redes sociales del
Instituto.

Para producir informacién de calidad y que sea proporcionada en
tiempo, se deberan sostener reuniones periédicas con las areas
técnicas para conocer la informacion que se genere, conocer a detalle
los pormenores de la misma y que sea entregada, de manera oportuna,
la informacién para la elaboracion de estos los materiales.

Asimismo, las areas técnicas deberan proporcionar la convocatoria, al
tiempo que se convoque a las y los integrantes de la Comision, Comité
0, en su caso, Consejo General, para generar los boletines
correspondientes.

De manera mensual se elaborardn al menos 10 comunicados
institucionales.

b) Entrevistas

Dada la relevancia y el impacto que tienen los medios de comunicacién
tradicionales en nuestrc Estado (television, radioc y prensa) y el
crecimiento de plataformas alternativas de comunicacién (portales
electrénicos, noticieros via YouTube y redes sociales), se propondra
periédicamente la realizacion de gira de medios por parte de las y los
Consejeros Electorales, y en su caso, de funcionarios y funcionarias
electorales, para dar a conocer las actividades de mayor relevancia
realizadas por el Instituto.

Dada la emergencia sanitaria en la que nos encontramos derivada de la

covid-19, la propuesta es que, preferiblemente, estas entrevistas se

L™

re



realicen a través de enlaces telefénicos y plataformas digitales. Los
enlaces telefénicos se realizardn de manera tripartita, para su oportuna
grabacion y archivo.

De igual manera y de ser necesario por temas particulares, se haran
conferencias de prensa por medio de plataformas digitales, para reforzar
la difusion informativa.

Se apoyara con la gestién de entrevistas sobre temas especificos que
sean solicitadas por las y los representantes de los medios de
comunicacion.

Se propone atender, por lo menos, |las siguientes entrevistas de manera

trimestral:
PROGRAMACION META DE ENTREVISTAS
1 trimestre 30
2 trimestre 30
3 trimestre 15
4 trimestre 10

c) Plataformas digitales.

Se afianzara y continuara con el fortalecimiento de la estrategia digital
para informar sobre las acciones del IEEBC.

Las redes sociales seran la principal herramienta a consolidar, debido
gue el alcance e impacto de estas plataformas, permiten llegar a
segmentos especificos de la poblacidn y que exista una mayor
retroalimentacion con la sociedad.

El Instituto cuenta con las plataformas Facebook y Twitter, y se
promovera la integracion de otras redes sociales (Instagram) para la
difusion de la informacion institucional.

Toda informacién que se comparta a través de las redes sociales, debera
ser con un lenguaje ciudadano, con la intencién de captar la atencién y
seguimiento del publico en general.

Asl como en los comunicados institucionales, se deberan sostener
reuniones periodicas con las areas técnicas para la elaboracion de
material para redes. Cuando se emitan lineamientos, o se trabajen en



temas relevantes y especificos, se debera informar a la Coordinacion
para conocer con tiempo los temas y estos sean difundidos en tiempo y
forma.

Se explorara la posibilidad de construir alianzas estratégicas con
personalidades influyentes en la creacién de contenidos digitales y con
organismos de la sociedad civil para que apoyen en la difusién de los
mensajes institucionales.

Se considerara la realizacién de pautas digitales para llegar a mayor
audiencia en temas especificos.

De contar con el personal técnico, se dara la realizacion y publicacion
materiales audiovisuales y contenido multimedia en las redes sociales
institucionales para la difusion de las actividades del Instituto.

Se analizara la factibilidad de contar capsulas audiovisuales periddicas
a través de la FanPage de Facebook.

Se dard la publicacion de encuestas o preguntas para producir
interaccién de la ciudadania con el instituto e involucrar a la poblacién
activa en redes en temas de interés en materia electoral, y generar
opiniones en este sentido.

De contar con el personal técnico, la actualizacién de infografias con
mejor presencia grafica y mayor sencillez.

Redisefio en la manera de comunicar, tanto de la manera visual como
escrita, la informacién de los acuerdos y actividades del Consejo General
y el Instituto,

Difusion constante de las campafias institucionales.

Se trabajara de manera coordinada con el Departamento de Procesos
Electorales, Participacion Ciudadana y Educacién Civica para dar
difusion a los materiales audiovisuales que se han elaborado en la
materia.

Seran  publicados también, la conmemoracién de dlas
Internacionales 'considerados por fas Naciones Unidas, asi como el
calendario de efemérides de la Secretaria de Educaciéon Publica del

1 Djas Internacionales de las Naciones Unidas,

https:/ /www.un.org/es/sections/ observances / international-days/index.hitml
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Gobierno de México?, ponderando aquellos en materia electoral o bien,
de cultura general. Este calendario es propuesto de manera enunciativa
y no limitativa.

d) Enlaces institucionales

La Coordinacion buscara realizar actividades y/o alianzas estratégicas
con organizaciones de la sociedad civil y medios de comunicacion para
lograr posicionar al Instituto y que se conozca la dinamica de trabajo
institucional. De igual manera, que a través de los medios de difusion de
estos particulares, se pueda difundir la informaciéon y/o campanas
institucionales.

Se buscaran acercamientos con los principales grupos o asociaciones
de periodistas de los cinco municipios del Estado, para informar respecto
a los avances y trabajos que lleve a cabo este Organo Electoral, de
acuerdo a las tematicas previamente sefialadas, mediante reuniones
informativas o conferencias de prensa.

De igual manera, se buscara el acercamiento con asociaciones, grupos
ciudadanos o de la iniciativa privada para gue, a través de sus sesiones
o reuniones publicas, se informe sobre el accionar institucional.

Se promovera con las organizaciones de la sociedad civil, organismos
privados y comerciales, su participacion en la campafa de promocién del
voto en el Estado.

Se contempla tener presencia con asociaciones, organizaciones de la
sociedad civil e iniciativa privadaconforme el siguiente cuadro:

MESES META DE REUNIONES
1 trimestre 2
2 trimestre 2
3 trimestre 2
4 trimestre 1

2Secretaria de Educacion Pablica del Gobierno de México,
https:/ /www.gob.mx/ sep/ documentos/ calendario-de-efemerides-19299
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e Preferentemente, estos acercamientos se

realizaran a fravés de

plataformas digitales, derivado de la contingencia sanitaria por la covid-19.

e) Cursos a representantes de los medios de comunicaciéon

¢ Se busca organizar cursos de capacitacién en materia electoral para los

representantes de los medios de comunicacién con cobertura en el

Estado.

« El objetivo es acercar, de primera mano, la informacién que surge de las

distintas Comisiones y areas operativas del Instituto, ademas de explicar

los distintos criterios tomados por el érgano electoral, con el fin de

clarificar las decisiones adoptadas y que los medios de comunicacion

puedan informar correctamente la tematica politica-electoral emanada

del Instituto.

« Laidea es realizar estos cursos a través de las plataformas tecnoldgicas

con las que cuenta el Instituto.

Los temas para impartir son los siguientes:

TRIMESTRE META DE CURSOS TEMAS PROPUESTOS
TRIMESTRALES
Proceso Electoral Local
1 trimestre 1 Ordinario 2020-2021
1 Delitos Electorales
2 trimestre Acciones Afirmativas
3 trimestre 1 Violencia Polltica de
Género
& timastne 1 Partidos  Politicos vy

Financiamiento




f} Videos promocionales | spot

Los tiempos oficiales para radio y televisién seran utilizados por el
Organismo Electoral, buscando dar difusion a contenidos de caracter
institucional y con fines informativos.

Segun lo previsto en el Reglamento de Radic y Television en materia
electoral, articulo 4, fraccién 1), el Instituto Nacional Electoral (INE) es la
Unica autoridad facultada para la administracion del tiempo que
corresponde al Estado en radio y television, destinando a sus propios
fines y a ofras autoridades electorales.

Los materiales deberan tener una duracién de 30 segundos, el uso de
lengua de sefias mexicana a cuadro, asl como subtitulos y dar
cumplimiento a las caracteristicas técnicas solicitadas por la autoridad
electoral nacional.

Se contempla la produccion de al menos cuatro promocionales
institucionales.

g) Envio de informacién por correo ieebcinforma

A través de la cuenta de correo electrénico jeebcinforma@ieebc.mx se
hara el envio masivo de informacién institucional a entidades de
gobierno, organizaciones de la sociedad civil y ciudadania que ha
participado en los diversos eventos organizados por el Instituto.

Para este fin, se cuenta con una base de datos que incluye a Servidores
Puablicos del Instituto, representantes de partidos politicos, personal de
la Junta Local del Instituto Nacional Electoral (INE), Tribunal de Justicia
Electoral de Baja California (TJEBC), Gobiemo Estatal, Congreso del
Estado, Ayuntamientos, Asociaciones Civiles, ex Consejeros Distritales,
Iniciativa Privada, Organismos Publicos Locales Electorales (OPLES),
entre otros.

h) Revista electrénica “Participacion ciudadana”

Se cuenta con una revista digital de distribucién gratuita con opiniones y
contenidos desarrollados al interior del organismo electoral, la cual busca
dar a conocer informacién de indole politico-electoral.

r
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La Coordinacion invitara a las y los Consejeros Electorales, Secretario
Ejecutivo, asi como funcionarios del Instituto a participar con la
colaboracion de articulos.

Se realizaran invitaciones a otros OPLES y a académicos para contar
con su colaboracién con articulos para la Revista.

Durante este afo se emitird 1 revista, con un resumen de la actividad
institucional durante el Proceso Electoral

Inserciones

La Coordinacién atendera las solicitudes de publicacion de avisos y/o
convocatorias emitidas por el Consejo General, mismos que deberan
tener caracter institucional y fines informativos, asi como el de garantizar
el gasto cumpliendo los criterios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez y respete los topes presupuestales, limites y
condiciones de ejercicio que establezcan los presupuestos de egresos

respectivos.

Campania publicitaria

Se realizaran campafas de comunicacion para difundir el quehacer
institucional, o acciones que estimulen los derechos y obligaciones
politico-electorales de la ciudadania.

De contar con viabilidad presupuestal autorizada, se buscara que las
campafias se transmitan en versiones.y formatos accesibles para
personas con discapacidad auditiva y deberan ser incluyentes en la
emisién de mensajes.

Se considera contemplar la estrategia y creatividad, asi como la
produccién de videos para radio y television para el proceso local
ordinario 2020-2021.

Los temas para los videos institucionales:

Promocién del voto

Importancia de la Participacion Ciudadana

Debates

ol

Agradecimiento
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