COORDINACION DE INFORMATICA

Informe de actividades correspondiente
Del 01 30 de septiembre de 2022

Durante el periodo que se informa, esta Coordinacion, realizo actividades de apoyo
en la resolucién de problemas, asesoramiento y atencidn de solicitudes en materia
de Tecnologias de la Informacién (TIC), a las dreas que conforma al Instituto Estatal
Electoral de Baja California, a través de las Oficinas de Sistemas y soporte Técnico,
a continuacion, se da cuenta de las mismas.
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El personal adscrito a la Oficina de Sistemas atendio los requerimientos de apoyo
y asesorias solicitadas por el personal de las diferentes areas del instituto, con
respecto a las necesidades de mantenimiento, actualizacién, mejora, disefio y
desarrollo de sistemas institucionales y electorales, actualizacion del portal
institucional, asi como la realizacion de las diversas actividades programadas
para este periodo.

Solicitudes de las diferentes areas referentes a la publicacion en el portal
institucional
Portal Institucional

Se atendieron las siguientes solicitudes de publicacion para el portal
instruccional solicitadas por los 6rganos responsables del Instituto.

Tipo de Solicitudes Total \
Actualizacion 51

Retiro de solicitudes 0

Creacion de solicitud 0

Total de Solicitudes 51

Desglose de solicitudes de actualizacion por 6rgano responsable.

Area Cantidad

Departamento de Procesos Electorales 16
Departamento de Administracion 1
Coordinacion de Partidos Politicos vy
Financiamiento 2
Comunicacion Social 4
Coordinacion Juridica 11

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral |6
Unidad de Transparencia 2
Unidad de Igualdad y no Discriminacién 7
1
1

Unidad de Transparencia
Unidad de Asuntos Indigenas
Total Solicitudes 51

Micrositios:
¢ Se modifico por completo el micrositio de “Pasa un tiempo civico” el cual
se encuentra en los ultimos detalles para su publicacion.
e Se creo el contenido del “Foro Democracia + Inclusion”
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Desarrollo, actualizacién, implementacién y seguimiento a los sistemas de
informacion para el apoyo de las diferentes areas del Instituto.

SISTEMA DE PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

Se realizaron los siguientes cambios:

e Se agrego 2 catalogos para su mantenimiento en el sistema de PXRWEB,
el de U"idadﬁ y el catalogo de

Al seleccionar el boton de unidades se muestra la siguiente ventana de
mantenimiento

0 Deagripeidn
156 ACTA DE COMPUTO
1 ACTAS
72 ACTAS DE LAS SESIONES
140 ACUERDC

ACUERDOS

130 ACUERDOS APROBADOS DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS
142 ANTEPROYECTO
3 ANTEPROYECTOS
94 ARCHIVO DOCUMENTAL
4 ASESORIA
ner

Al seleccionar el boton de articulos se muestra la siguiente ventana de
mantenimiento

Parida  Cédigo Descripcion Uridad Costo
31801 527 50 GUIAS PREPAGADAS ATODA LAREPUBLICA HASTA 1KG Pagusts 1346673
2103 196 ABANICO PEDESTAL PIEZA 496 0
21601 190 ACIDO MURIATICO GALON Pieza 41.04
2110 ) ACORDEON ALFABETICO TAMANO CARTA Piaza 44678
210 29 ACRILICO DE ESCRITORIO Fwza 11550
21 7 ACRILICO DE LOGO DE PARTIDO Pieza 2106
210 13 ACRILICO PERSONIFICADDREN YV Piaza 247
21101 14 ACRILICO URNA Feza 462.73
27201 1 ACRILICOS DE ESCRITORID 24" x 30 Pieza 12650

35101 788 ADECUACION MESA DEL PLENO OTRO £34939 2 =

Se agregaron las siguientes opciones en el mantenimiento de permisos para
acceder a los siguientes catalogos
Catalogo de articulos

Catalogo de unidades
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SISTEMA DE REGISTRO DE CANDIDATURAS PARA EL PROCESO
ELECTORAL 2023-2014

Se ha iniciado con la programacion del sistema de registro de candidaturas
SIREC, las cuales lleva el siguiente avance

e Se agrego la ventana de acceso al sistema de SIREC

Usuano
I I i I' I i Il Comtrasefa
Instituto Estatal Electoral Sistensa de Registro de

o . . Candidaruras (SIREC) Versién 1 0
Baja California
’

D REGISTRO DE USLARK

~
C locathost

e Se creo el menu principal

Registro de
Candidaturas

Lista de Sustituciones

| impreskon de Formatos

Cargos

Actoees Politicos

Analisis

Bitdcora

e Se programo la interfaz para la opcién de Registro de Candidaturas

GCutematura . Muniopes Dpotacones MR
Lisia ée Seatitecicnes Erasracs () VMaceal Tucate Tasns Mayas de lboaren
e 1220 £27 203 02
¢ - vy Tige Ty Gavare Falona Watems Ranbes Edod  Fecto Voo  Regrinado
oo ACTORS Matiiges  CAROCOR pturre Wik Maco
AL TGRS Macices  CARGO) patarrs \Vieichs Mo 0 P00

Actess PfuMicss

Analals

Hadoomm
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e Al dar click al botén de 0 de W se abre la ventana de

captura

DATUS PERSONALES

Datos de Nacimlberso
Asebad) Farome

Facka dammi s e
Aonbai Matens
Edat
Nerzbrwiat
Ertxdag v
Ocupackn
Menécipin *

DOMICILIO FERSONAL

Cabe Mamen

Cobarka (]

Entdnd - Muiciple -
Tompe & Fessnce  AMos Meses

TGOS ADNIONALES AL CARGOD

Foslecchn Si No

Satrensrsbis (CpSonsl) At 24 de i0e Mearrientes

Facto dacaghern  WI0INZ2

DATOS OF LA CHRECENCIA PRA YOTAR

e Al dar click al boton de se muestra el siguiente reporte

B ] C o E f “ " | ! .

L u N Q »
: !ilil.lgl_’ﬁﬂ.ll?ﬁ POUTKD  CARGO GENERD PASERMO MATERNOG NOMESE EDAD FECHA NACRAENTO ENTIOAD NACHRENID MURMIOIMO RACIMERTO CALLE WUMERD COlOMA O OOl
NUNDSE ACTON CARGCS paarte  Vkx  Muno 0 200
NUNOPE AMTOR3 CARGDA petero  Winkss Varm 0 0512002 20006

L)
.
5
.

e La opcién de Cargos muestra la siguiente interfaz

@ MENU PRINCEW

o~ & [} tocalhast

Registro de | B X
Candidatines Gubernatura @ Municipes Diputaciones MR

Lista de Sustituciones Ersenada . Mexicall Tecste Tipaana Playas de Rosarto

v.

Cargo
CARGO2
CARGO3

Actores Politicos

Anslisis

Bitacora
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e Elbotén de . permite dar mantenimiento al catdlogo de cargos

CATALOGO DE CARGOQS - Google Chrome

@ localho

Grabar

Cargo Descripcion

1 CARGO1
2 CARGO2
3 CARGO3

4 CARGO4

e Los botones de permite asignar o eliminar los cargos

para la actual eleccion, ya sea gubernatura, municipes o diputaciones

e La opcidn de Actores Politicos muestra la siguiente interfaz

© MENU PRINCIPAL

- C 7 locathast

Registro de - 3
Candidaturas ' Gubernatura . Municipes Diputaciones MR
| Lista de Sustituciones l Ensenads @ Mexicall Tecate Tquana Playas de Rosarito
| inpeesitn de Formatos i Actor G .
Cargos Agregar Borrar
Aclor
ACTORZ
ACTOR3

e Elbotén de . permite dar mantenimiento al catdlogo de actores

/catactores

Actor Descripcicn
1 ACTOR1
2 ACTOR2
3 ACTOR3
4 ACTOR4

e Los botones de permite asignar o eliminar los actores

para la actual eleccion, ya sea gubernatura, municipes o diputaciones
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KRATOS LA RULETA DEL SABER

Se estuvo trabajando en la aplicacion: KRATOS La ruleta del saber, solicitado
por la Coordinacion de Participacion Ciudadana.
En el sistema se estuvieron haciendo las siguientes actividades:
e Cambios en el médulo de peticiones al servidor.
o Preguntas por nivel de dificultad (principiante, avanzado y genio).
o Guardar el nivel del usuario.
e Seguir jugando en la misma categoria de preguntas hasta terminar las
preguntas o cuando el usuario decida cambiar de categoria.
e 2 intentos para responder una pregunta.
o En caso de fallar remarcar la respuesta correcta.
e Cambiar de color a las categorias en la ruleta solo se usaban 3 colores
(puede ser confuso cuando se acaban las preguntas de alguna categoria
y esta es removida de las opciones).
e Desbloquear el siguiente nivel cuando se haya alcanzado el 50% de las
preguntas del nivel actual.
e Agregar animacion entre pantallas.
o Deslizar a la izquierda para mostrar la pantalla siguiente.
o Deslizar a la derecha para mostrar la pantalla previa.
o Deslizar arriba o abajo pantallas de informacion del juego.
o Agregar efecto a los botones al hacer clic sobre ellos.

Se estuvo trabajando en el administrador web para la aplicacion KRATOS La
ruleta del saber.

e Se desarroll6 la pantalla para el inicio de sesion.

e Pantalla de bienvenida con graficas que muestran el conteo de preguntas

por nivel y por categoria.
"II-}'.
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Pantalla para agregar o editar preguntas

-
|
o
-
|
o
-
|
L
L
L]
L4

Pantalla para ver Ias categorias y niveles dlsponlbles

e Se actualizo el servicio que devuelve las preguntas por categoria y nivel.

e Se actualizo el servicio que guarda la informaciéon del usuario (nivel
desbloqueado).

e Se actualizo el servicio que asigna la puntuacion del usuario.

e Se actualizo el template que se utiliza para reestablecer la contrasefia del
usuario.

SISTEMA DE REGISTRO DE CONCURSO DE ENSAYO

También se estuvo apoyando a la Coordinacién de Participacion Ciudadana al
momento del cierre del concurso de ensayo, ayudando a establecer un acceso
solo a ciertos usuarios para que actualizaran cierta informacién previamente
autorizada por la Coordinacion de Participacion Ciudadana.
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SISTEMA DE QUEJAS Y DENUNCIAS

Se trabajo en el disefio de la base de datos, asi como en la maquetacion para
las pantallas:

Login

=3
Pantalla que muestra el formulario de entrar al sistema.

En esta pantalla se captura y se guarda la informacion principal de la
gueja/denuncia y se muestra en un listado en forma de tabla.

Radicacion e investigacion preliminar —

De manera de “PopUp” se muestra el formulario de captura para la Radicacion
e investigacion preliminar de la queja/denuncia.
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Admision y emplazamiento

Pantalla donde se captura de manera dinamica las infracciones cometidas, asi
como los diferentes emplazamientos.

Medidas cautelares

Medidas cautelares - IEERC/UTCE/PSCN0012022
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OFICINA DE SOPORTE TECNICO:

El personal adscrito a la Oficina de Soporte Técnico en las oficinas centrales,
atendio los requerimientos de apoyo y asesorias solicitadas por el personal que
conforman las areas del instituto, con respecto a las necesidades de
mantenimiento, soporte, manejo y asesoramiento en TIC, asi como a la
realizacion de las diversas actividades programadas para este periodo.

Total de solicitudes atendidas

Actividades Solicitudes

Apoyo a reuniones virtuales y transmisiones
Otros servicios
Total

Descripcion detallada de las solicitudes atendidas

e Se enviaron instaladores de antivirus y Windows office por correo
electronico al area de soporte técnico de las oficinas Tijuana, para la
actualizacion de los equipos de cémputo que lo requerian en dichas
oficinas.

e Se acudio a sala de pleno para brindar soporte técnico de la transmision
en vivo via internet a las redes sociales del Instituto, del evento de mujeres
indigenas

e Se realizo instalacion de switch en é&rea de pleno para ampliar
conectividad de red

e Se brind6 apoyo a la coordinacion de partidos politicos con la instalacion
y configuracion de equipos de cédmputo sala de pleno, asi como apoyo a
través de videoconferencia por Google meet para compulsa de los
registros de apoyo para las asociaciones que desean formar nuevos
partidos politicos

e Se acudi6 a recursos materiales verificar monitoreo de camaras en tv

e Se acudi6 a sala de pleno para apoyar con instalaciéon de equipos de
computo para la actividad final de compulsa de partidos politicos

e Se acudi6 a recursos materiales para revision de pc que no imprime

e Se carg6 automovil con equipo de audio y video para evento en Tijuana

e Se realizaron pruebas de audio y video, asi como transmision de
streaming a redes sociales, para el evento de conversatorio en el COLEF
en la ciudad de Tijuana

e Se acudi6 a area de consejeros para realizar conexién remota de equipos

e Se acudib a recursos materiales para revisién de impresion pdf en blanco

e Se prepar6 equipo de audio para area de procesos electorales y Se realizo
resguardo del mismo

e Se realizé instalacion de teléfono area de consejeros

11
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Se acudio a sala de pleno a recoger cableado utp y switch de los equipos
gue uso el area de partidos politicos durante sus trabajados de compulsa
Se acudio a area de recursos materiales para recoger cpu para clonar
disco duro

Se pidio6 laptop a area de partidos politicos para uso en sala de pleno

Se atendi6 a través de Google Meet la reunion virtual para considerar los
aspectos logisticos del evento de asuntos indigenas programado en las
instalaciones del Instituto.

Se acudié a sala de pleno a instalar laptop para platica de UTCE

Se regreso laptop a area de partidos politicos solicitada en préstamo

Se acudio a reunion de trabajo en la sala de juntas de este instituto, con
la finalidad de organizarnos en la logistica de las préximas actividades del
Conversatorio que se llevara a cabo los dias 22 y 23 de septiembre

Se dieron permisos de grabacién a integrante de partidos politicos para
Sesion

Se reinstalo cpu en recursos materiales con nuevo disco SSD

Se verifico audio en laptop de area de consejo

Se acudi6 al &rea de recursos materiales para configuracién de acceso
remoto a usuario

Se brindo apoyo para la creaciéon de un correo institucional a Alondra
Gastelum Flores

Se acudi6 a departamento de procesos electorales para revision de laptop
Se traslado personal a las oficinas del COLEF en Tijuana para la
instalacion y configuracion de los equipos informaticos necesarios para
realizar pruebas de transmision en vivo de audio y video a las diferentes
redes sociales del Instituto previas a los eventos referentes al
Conversatorio

Se brindo apoyo para la transmisién en vivo por internet desde las
instalaciones del COLEF de la 9a Sesién Ordinaria del Consejo General
Electoral

Se brindo apoyo para la transmision en vivo por internet desde las
instalaciones del COLEF del Conversatorio “VPMRG principio de paridad
total y justicia electoral”

Se brindo apoyo para la transmisién en vivo por internet desde las
instalaciones del COLEF de la Presentacion del Libro: Principio de paridad
total

Se brindo apoyo para la transmision en vivo por internet desde las
instalaciones del COLEF via Zoom de la XLI asamblea general ordinaria
del AMCEE

Se brindo apoyo para la transmision en vivo por internet desde las
instalaciones del COLEF del Conversatorio Desafios del Voto de las y los
Mexicanos Residentes en el Extranjero

Se brindo apoyo para la transmision en vivo por internet desde las
instalaciones del COLEF de la Asamblea de la Red Nacional de
consejeras y consejeros Electorales por una Democracia Incluyente
(RENACEDI)
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Se brindo apoyo para la transmision en vivo por internet desde las
instalaciones del COLEF de la Firma de Convenio entre el IEEBC y
AMCEE

Se descargd automovil con equipo de audio y video que se usé en Tijuana
Se acudi6 a area de administracion a revision de equipo de computo que
se bloqueo

Se acudid a procesos electorales con usuario para revision de laptop para
llevar a cabo examen del INE

Se acudié a transparencia a revision de pc para verificar office

Se generaron ligas de eventos para el dia martes 27092022

Se dieron permiso para grabar en la plataforma de video conferencia
Telmex a personal de Spen

Se dieron permisos para grabar en la plataforma de video conferencia
Telmex a personal de igualdad

Se dieron permisos para grabar en la plataforma de video conferencia
Telmex a personal de partidos politicos

Se hablé con proveedor para saber status de licencias de office con
Microsoft

Se envié por WhastApp a diferentes usuarios del Instituto las ligas de los
eventos de videoconferencia telmex a realizarse del dia martes

Se realiz asesoria de como instalar impresora en area de almacén

Se acudi6 a area de procesos electorales para verificar donde ira
computadora

Se prepar6 equipo de codmputo para area de procesos electorales

Se acudié a cabina para transmision de evento de procesos electorales
en stream-yard

Se dio capacitacion a usuario de procesos electorales electorales para
realizar la transmision en stream-yard

Se realiz6 instalacion y configuracién de equipo de cédmputo e impresora
a usuario procesos electorales electorales

Se acudié a area de procesos electorales electorales para verificacion de
cuenta de correo a usuario no recibe correos

Se acudi6 a area de procesos electorales a usuario para verificacion de
Outlook

Se acudié a UABC a la facultad de Ciencias Politicas para revision del
lugar para evento de procesos electorales

Se acudi6 a area juridica para revision de monitor

Se acudi6 a area juridica para revision de mouse

Se acudié a area de procesos electorales para revision de teléfono ip

Se acudi6 a area de partidos politicos para revision de office no deja
escribir en documento

Se acudié al area de consejeros para revision de monitor de pc

Se checa impresora del area de procesos electorales.

Se instala software acrobat y actualizacion en area de partidos politicos.
Se reviso pc de trasmisiones en cabina por problemas de red.
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Se realiza un check disk a equipo de computo de cabina.

Se realizan pruebas de conexion en sala de pleno en televisiones.

Se asiste asamblea de organizacién que desea constituirse en partido
politico en la ciudad de Tecate.

Se revisa equipo de computo en Juridico.

Se revisa salida de sonido en equipo de computo del departamento de
igualdad

Se revisa camara por problema de imagen y se cambia conector BNC
Se revisa pantalla de equipo de cOmputo en area de presupuesto

Se realiza cambio de equipo de oficina de procesos electorales a partidos
politicos

Se mapea unidad de red en equipo de computo de partidos politicos

Se checa correo en area de igualdad por problemas de envié

Se checa equipo de computo de SPEN por perdida de informacién

Se traslada a Rosarito a realizar pruebas de sonido y video para evento
Se revisa equipo de computo del departamento de Archivo

Se instalan laptop en pleno para partidos politicos

Se activa equipo de computo en sala de consejeros

Se instala equipo de computo en informatica por personal nuevo

Se realiza respaldo de informacion de procesos electorales

Se instala cableado de utp en sala de pleno

Se revisa equipo de computo de igualdad

Se checa equipo de computo de juridico

Se realiza levantamiento del nimero de inventario de los equipo de
computo del Instituto

Se cambia conector de cAmara de videovigilancia

Se realiza respaldo de informacion a usuario de procesos electorales

Se trasmite Sesion ordinaria del consejo ejecutivo

Se reinstala paqueteria office a equipo de cémputo de contabilidad

Se reviso y reinicio dvr de camaras de video vigilancia

Se configura teléfono de consejero

Se revisa escaner de usuario de procesos electorales

Se realiza revision de cAmaras DVR del instituto

Se checa unidad de red en equipo de computo a usuario de administracion
Se realiza configuracion de zona horaria a equipo de usuario de
comunicacion

Se revisa equipo de computo por problemas de impresion de
comunicacion

Se checa equipo de computo de partidos politicos

Se checa equipo de computo de igualdad

Se traslada equipo de cdmputo a usuario de recursos humanos

Se checa cable de red en departamento juridico
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Se trasmite sesion garantia de audiencia entre partido encuentro solidario
Se trasmite 8va Sesion Ordinaria del Consejo General Electoral

Se trasmite 8va Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios

Se trasmite 2a Sesion Ordinaria del Grupo Interdisciplinario de Archivos
Se trasmite Sesion Dictaminacion de la Comision de quejas y denuncias

Se trasmite entrevista a los ciudadanos propuestos por la presidencia del
Consejo General

Se revisa impresora del area de procesos electorales

Se instala software acrobat reader y actualizacion en &rea de partidos
politicos

Se checa pc de trasmisiones en cabina por problemas de red

Se realiza un check disk a equipo de cémputo de cabina

Se realizan pruebas de conexion en sala de pleno en televisiones

Se revisa equipo de computo en Juridico

Se revisa equipo de computo del departamento de igualdad

Se revisa camara de video vigilancia del Instituto

Se revisa equipo de computo en area de presupuesto

Se realiza cambio de equipo de oficina de procesos electorales a partidos
politicos

Se mapea unidad de red en equipo de computo de partidos politicos

Se reviso equipo de computo en area de igualdad

Descripcion de actividades de la oficina de soporte técnico en Tijuana

Revision de camara ptz de sala de juntas

Conclusion de inventario de equipos

Agenda y roll para limpieza de equipos

Actualizacion de friware de equipo Logitech group

Cambio de etiqueta a conmutador de la 499 a 500

Apoyo con reunion del dia 05 de septiembre con la consejera Viridiana
Visita para pruebas técnicas y levantamiento de requerimientos para el
evento de conversatorio en el COLEF

Pruebas de audio en COLEF para evento de conversatorio

Pruebas de video en COLEF para evento de conversatorio

Apoyo para reunién de Seguimiento 07 de septiembre

Mantenimiento preventivo computadora de soporte

Actualizacion de licencias de Office en computadora de soporte
Actualizacion de licencia de Antivirus

Mantenimiento correctivo en computadora de soporte

Apoyo con la reunion del 10 de septiembre sobre conversatorio

Apoyo revision de camaras fecha 13 de septiembre
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Apoyo Yy revision de checador para su correcto funcionamiento

Reunién para la organizacion de conversatorio de COLEF

Visita a COLEF para iniciar instalacion de equipos para evento
conversatorio

Cableado de equipos en COLEF para transmision de evento
conversatorio

Instalacion y configuracion a red para evento conversatorio

Instalacion de cableado de audio para evento de conversatorio
Configuracion de programas de audio y video para evento de
conversatorio

Colocacion de mobiliario para la instalacion de equipos para conversatorio
Pruebas de audio para comprobar que todo estuviera en orden antes del
evento

Pruebas de Video para comprobar que todo estuviera en orden antes del
evento

Peinado y encintado de cableado

Apoyo para Sesion ordinaria del consejo en COLEF

Apoyo con el manejo de audio en cabina para transmision de evento dia
22 de septiembre

Apoyo con el manejo de audio en cabina para transmision de evento dia
23 de septiembre

Desinstalacion de equipos de computo del evento de instalaciones del
COLEF

Traslado de equipo de audio a oficina Tijuana

Apoyo para reunion de promocion de participacion ciudadana 28 de
septiembre

Revision de adaptadores para mévil con proyecto HDMI

Revision de en pc compafiero de oficina de asuntos indigenas

Revision de impresora por fallo en red.
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